Umowa ............ /2015/E

zawarta w dniu ............. 2015 r. pomiedzy:

Ekosystem Sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Kazimierza Michalczyka 23
(53-633), wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia - Fabrycznej, Wydziat VI Gospodarczy KRS pod nr 0000426169, kapitat
zakladowy w wysokosci 12.427.000,00 z, zwang dalej ,Zamawiajacym,”
reprezentowang przez:

Prezesa Zarzadu - Bartosza Matyse
przy udziale Dyrektora ds. Operacyjnych i Finansowych - Piotra Rézewicza

................................................................................................... , zwang dalej ,,Wykonawca,”

o nastepujacej tresci:

1.

w1

§1

Przedmiot umowy

W wyniku przetargu nieograniczonego przeprowadzonego W dniu ................. na
podstawie ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamodwien publicznych (Dz. U. z 2013 r.,
poz. 907 ze zm.) Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do
kompleksowego $wiadczenia ustug pocztowych na rzecz Zamawiajacego,
(zwanej dalej ,,ustuga”) w zakresie, przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesytek pocztowych (rejestrowanych i nierejestrowanych) i paczek pocztowych oraz
ich ewentualnych zwrotéw (po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania
adresatowi), w obrocie krajowym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz. U. poz. 1529),
a po jej zmianach, wprowadzonych w trakcie trwania umowy, zgodnie z
uwzglednieniem tych zmian.
Zamawiajacy wykonuje zadania o charakterze uzytecznosci publicznej w zakresie
utrzymania czystosci i porzadku oraz urzadzen sanitarnych, wysypisk i
unieszkodliwiania odpaddéw komunalnych na terenie Gminy Wroctaw, na podstawie
m.in. ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach
(t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1399 ze zm.), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (t.j. Dz. U. z 2012 r. poz. 749 ze zm.), ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267) oraz
aktéw prawa miejscowego.
Zamawiajacy o$wiadcza, ze wiekszo$¢ spraw prowadzi w trybie przepisow Kodeksu
postepowania administracyjnego oraz Ordynacji podatkowej, w zwigzku z czym
doreczenia przesytek rejestrowanych powinny by¢ realizowane zgodnie z
wymienionymi przepisami. Zamawiajacy nie jest podmiotem zaliczanym do sektora
finansow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885 ze zm.), ale jest dysponentem s$rodkow
publicznych.
Wykonawca os$wiadcza, iz jest operatorem pocztowym w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529).
Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie:
a) Przesyiki listowe krajowe (gabaryt Ai B):
e przesytka zwykta - przesytka nierejestrowana niebedgca przesytkg najszyb-
szej kategorii,
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e przesytka zwykta priorytetowa - przesytka nierejestrowana najszybszej ka-
tegorii,

e przesytka polecona - przesytka rejestrowana bedaca przesytka listowa,
przemieszczang i doreczang w sposéb zabezpieczajacy ja przed utratg, ubyt-
kiem zawartosci lub uszkodzeniem,

e przesytka polecona priorytetowa — przesytka rejestrowana bedaca przesytkg
listowq, przemieszczang i doreczang w sposOb zabezpieczajacy ja przed
utratag, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem najszybszej kategorii,

« przesytka polecona ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - przesytka
przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru,

« przesytka polecona priorytetowa ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru
(ZPO) - przesytka najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania
i doreczona za pokwitowaniem odbioru,

przy czym:
Gabaryt A - to przesytka o wymiarach:
minimum - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 mm
X 140 mm,

maksimum - zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢ dtugosci 325 mm,
wysokosci 20 mm, szerokosci 230 mm.
Gabaryt B - to przesytka o wymiarach:
minimum - jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza dtugos$¢ 325 mm, wy-
sokos$¢ 20 mm lub szerokos$¢ 230 mm,
maksimum - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wieksza
niz 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiarow (dtugos$c¢) nie moze
przekroczy¢ 600 mm.
b) Paczki pocztowe krajowe (gabaryt A i B):
+ paczka - paczka rejestrowana niebedaca paczka najszybszej kategorii,
« paczka priorytetowa - paczka rejestrowana najszybszej kategorii,
« paczka ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - paczka rejestrowana
przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru,
+ paczka priorytetowa ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - paczka
rejestrowana najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i do-
reczona za pokwitowaniem odbioru,
przy czym:
Gabaryt A - to przesytka o wymiarach:
minimum - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 mm x
140 mm,
maksimum - Zzaden z wymiarow nie moze przekroczy¢ diugosci 600 mm,
szeroko$¢ 500 mm, wysokos¢ 300 mm.
Gabaryt B - to przesytka o wymiarach:
minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza dtugo$¢ 600 mm lub
szeroko$¢ 500 mm lub wysokos$¢ 300 mm,
maksimum - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym
kierunku niz dtugos¢ nie moze przekroczy¢ 3000 mm, przy czym najwiek-
szy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.”
. Dopuszczalna faczna maksymalna masa przekazywanych przesytek, przy jednym
odbiorze, to waga 100 kg, przy czym waga jednego opakowania zbiorczego powinna
by¢ do wagi 10 kg.
. Dokumenty tworzgace umowe nalezy traktowac¢ jako wzajemnie sie uzupetniajace.
Umowe tworza nastepujace dokumenty, wymienione ponizej w porzadku
pierwszenstwa:
1) akt umowy,
2) specyfikacja istotnych warunkéw zamédwienia (SIWZ),
3) oferta Wykonawcy z dnia ................. 2015 r.
4) dokument potwierdzajacy ubezpieczenie OC Wykonawcy.
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§2

Termin realizacji

Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczenia ustugi okreslonej w § 1 ust. 1, w terminie
od dnia 01.07.2015 r. do dnia 31.12.2015 r. lub do wyczerpania kwoty okreslonej
w § 6 ust. 1.

§3

Obowiazki Zamawiajacego

1. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek pocztowych i paczek
pocztowych (zwanych dalej ,przesytkami”), w stanie umozliwiajagcym Wykonawcy
doreczenie ich bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.
Opakowanie przesytek pocztowych stanowi koperta Zamawiajacego, odpowiednio
zabezpieczona. Opakowanie paczek pocztowych stanowi¢ bedzie zabezpieczenie przed
dostepem do zawartosci oraz uniemozliwia¢ bedzie uszkodzenia przesytki w czasie
przemieszczania.

2. Dopuszcza sie stosowanie przez Zamawiajacego pocztowej ksigzki nadawczej
wiasnego nakfadu (wydruk komputerowy).

3. Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczania (w sposob czytelny) na przesyice
nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednoczesnie w pocztowej ksigzce
nadawczej), okreslajac rodzaj przesytki (zwykia, polecona, priorytet, za zwrotnym
poswiadczeniem odbioru - zpo) oraz umieszczania, na stronie adresowej kazdej
nadawanej przesytki, nadruku lub pieczatki okreslajacej petng nazwe i adres
Zamawiajqcego.

4. Przygotowanie przez Zamawiajacego przesytek do wyekspediowania obejmuje
zapakowanie korespondencji w koperty, oznaczenie pieczecig, o ktérej mowa w § 4
ust. 17, zaleznie od rodzaju przesytek przytwierdzenie druku ,zwrotne potwierdzenie
odbioru”. Poza przytwierdzeniem do wiasciwych ze wzgledu na rodzaj przesytek
rejestrowanych drukéw ,zwrotnych potwierdzen odbioru,” Zamawiajgcy nie bedzie
wykonywat zadnych dodatkowych czynnosci stanowigcych, ponad przytwierdzenie
druku ,zwrotne potwierdzenie odbioru”, dodatkowqg identyfikacje przesytek, np.
przyklejanie kodow kreskowych do poszczegdlnych przesytek, itp. Umieszczenie
oznaczen dodatkowych wynikajacych z potrzeb Wykonawcy nalezy do obowigzkow
Wykonawcy.

5. Zamawiajacy zobowigzuje sie do utozenia nadawanych przesytek rejestrowanych wg
kolejnosci wpiséw do pocztowej ksigzki nadawczej oraz umieszczenia na wypetnionych
arkuszach odcisku pieczatki firmowej oraz tresci formy opfaty.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wilasciwego, w stanie uporzadkowanym,
przygotowania przesytek oraz sporzadzenia zestawien dla przesytek przygotowanych
do wyekspediowania:

1) dla przesytek rejestrowanych - wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki na-
dawczej w dwdch egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla Wy-
konawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego po-
twierdzenie nadania danej partii przesytek;

2) dla przesytek nierejestrowanych - zestawienie ilosciowe przesytek, wedtug poszcze-
golnych kategorii wagowych, sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwodch eg-
zemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy, a kopia sta-
nowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesyltek.

7. Zamawiajacy  zobowigzuje sie do powiadomienia, na adres e-mail:
.................................................................................. . 0 dodatkowych dniach wolnych od pracy
- innych niz dni wolne od pracy lub $wieta, co najmniej 2 dni przed planowang datg
odbioru przesytek.

8. Zamawiajacy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji
obcigzy¢ Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesytek w
wyznaczonym dniu i czasie, na co Wykonawca wyraza zgode.

9. W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek, Wykonawca bez zbednej
zwtoki wyjasni je z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci usuniecia przyczyny
zastrzezen w dniu odbioru przesytek, nadanie odebranych przesytek nastgpi przez
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Wykonawce w dniu nastepnym lub po catkowitym usunieciu przyczyny zastrzezen
przez Zamawiajgcego.

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ przesuniecia nadania przesytek na dzien nastepny,
w przypadku uzasadnionych zastrzezen do odebranych przesytek (nieprawidtowe
opakowanie, niezgodno$¢ wpisow do dokumentéow nadawczych z wpisami na
przesytkach, brak znakow optaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia lub usuniecia
w dniu ich odbioru.

84
Obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca zobowigzany jest do odbioru jeden raz dziennie przesytek przygotowanych
do wyekspediowania z siedziby Zamawiajgacego: Ekosystem Sp. z 0.0., ul. Kazimierza
Michalczyka 23, 53-633 Wroctaw, od poniedziatku do pigtku, w godzinach miedzy
12:00 a 13:00. Wykonawca zobowigzany jest dorecza¢ Zamawiajacemu, adresowane
do niego przesytki, codziennie (oprocz sobdt, niedziel i $wiat), bez dodatkowych opftat:
do Ekosystem Sp. z o0.0., ul. Kazimierza Michalczyka 23, 53-633 Wroctaw, od
poniedziatku do piatku w godzinach miedzy 12:00 a 13:00.

. Odbioru przesytek bedzie dokonywat upowazniony przedstawiciel Wykonawcy, po
okazaniu stosownego upowaznienia.

. Odbiér przesytek, przygotowanych do wyekspediowania, bedzie kazdorazowo
dokumentowany przez Wykonawce pieczecig, podpisem i datg na kopii pocztowe]
ksigzki nadawczej (dla przesytek rejestrowanych) oraz na kopii zestawienia
iloSciowego przesytek nierejestrowanych.

. Przesytki muszg by¢ nadane przez Wykonawce w dniu ich odbioru od Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia wtasnego rejestru doreczen przesytek
rejestrowanych/paczek pocztowych, na ktérych adresaci beda kwitowac¢ odbior
korespondencji i ktory w razie zaginiecia przesytki rejestrowanej/paczki, bedzie
podstawg dla Wykonawcy do udowodnienia Zamawiajacemu, ze wykonat dang ustuge.
Wykonawca zobowigzany jest do przestawienia Zamawiajgcemu w/w wykazu,
na kazde zadanie Zamawiajgcego.

. Wykonawca bedzie doreczat do Zamawiajacego, nie pdzniej niz 7 dni kalendarzowych
od dnia odbioru przesyitki rejestrowanej przez adresata, pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru przesyitki rejestrowanej. W przypadku niemoznosci doreczenia
przesytki rejestrowanej, Wykonawca zobowigzany jest przechowywaé pismo przez
okres 14 dni w swojej placéwce pocztowej (punkt odbioru przesytek niedoreczonych).
Wykonawca zawiadamia dwukrotnie adresata o pozostawieniu pisma w swojej
placéwce pocztowej (punkt odbioru przesytek niedoreczonych). Na zawiadomieniu o
pozostawieniu pisma w swojej placowce pocztowej (punkt odbioru przesytek
niedoreczonych) musza by¢ podane godziny pracy placéwki pocztowej (punktu odbioru
przesytek niedoreczonych), w czasie ktorych mozliwy bedzie odbior przesyiki.
Powtdrne zawiadomienie nastepuje w razie niepodjecia pisma w terminie 7 dni.
Zawiadomienie o pozostawieniu pisma w miejscu, o ktérym mowa powyzej,
Wykonawca umieszcza na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997
Ordynacja podatkowa (Dz. U. 2012, poz. 749 ze zm.). Po uptywie terminu odbioru
przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z adnotacja na kopercie/pokwitowaniu
dotyczacq przyczyny nieodebrania przesyitki przez adresata, miejscem pozostawienia
awizo, informacjg o dwukrotnym awizowaniu przesytki w odstepie 7 dni, odnotowang
datg pierwszego i drugiego awizowania, informacja ze zawiadomienia o przesyice
zostaty kazdorazowo umieszczone w miejscach wskazanych w art. 150 § 2 Ordynacji
podatkowej oraz podpisem doreczyciela. Zwrot przesytki musi by¢ nie pdzniej niz 3 dni
robocze od dnia uptywu w/w termindéw; w przypadku przesyiki rejestrowanej za
zwrotnym  potwierdzeniem odbioru Wykonawca zobowigzany jest wypetnic
odpowiednie punkty druku ,zwrotne potwierdzenie odbioru.”

. Wykonawca zobowigzany jest doreczac przesyiki rejestrowane adresatowi lub osobie
przez niego upowaznionej, wpisujgac odpowiednig adnotacje na zpo lub zestawieniu
zbiorczym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, wtasciwymi dla danego oznaczenia
przesyiki.

. Przesylki rejestrowane ostatecznie nie doreczone, po spetnieniu termindéw okreslonych
w ust. 6, Wykonawca nie pdézniej niz 7 dni kalendarzowych od dnia uptywu w/w
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9.

10

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

termindw, zwraca Zamawiajgcemu, na podstawie spisu zwrdconych przesytek.
Wykonawca na spisie zwrdoconych przesytek (zawierajacym m.in. dane adresatow,
numery przesytek rejestrowanych) umieszcza réwniez informacje o liczbie zwrdconych
przesytek nierejestrowanych w danym dniu. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu
kopie spisu zwroconych przesytek, w formie papierowej potwierdzonej za zgodnos¢ z
oryginatem oraz w formie elektronicznej (Excel) na adres e-mail:
dorota.witkowska@ekosystem.wroc.pl.

Wykonawca dorecza przesytki nierejestrowane adresatowi poprzez umieszczenie ich w
oddawczej skrzynce pocztowej lub w innym miejscu uzgodnionym z adresatem.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajgcemu w nastepnym dniu

Swiadczenia ustugi, pokwitowanych przez Wykonawce (placéwke pocztowg
Wykonawcy/placéwke operatora) odpowiednich dla danego rodzaju przesylek,
dokumentéw nadawczych i zestawien sporzadzonych przez Zamawiajacego,
dotyczacych poprzedniego dnia $Swiadczenia ustugi.

Wykonawca zobowigzuje sie przekazywa¢ Zamawiajagcemu specyfikacje (zestawienie
iloéci i wartosci z podziatem na przesytki rejestrowane, paczki pocztowe i przesyiki
nierejestrowane) nadanych w danym miesigcu kalendarzowym przesytek, najpdzniej
do 7-go dnia nastepnego miesigca.

Wykonawca zobowigzany jest zapewniaé¢, na kazde zamodwienie Zamawiajacego
przekazane nNa adres e-Mail: . ,
formularze potwierdzen odbioru (zgodne z Zatacznikiem nr 1), w ramach ceny
ofertowej okreslonej w § 6 ust. 1, z zastrzezeniem ust. 20. Formularze Wykonawca
dostarczy w pierwszym dniu roboczym nastepujagcym po dniu, w ktéorym
Zamawiajacy przekazat zamowienie.

Jesli przesytki listowe oraz paczki wymaga¢ beda specjalnego, odrebnego
oznakowania lub opakowania wifasciwego dla danego Wykonawcy - Wykonawca
zobowigzany jest dostarcza¢ (na zasadach okreslonych w ust. 12) do siedziby
Zamawiajacego na adres: ul. Kazimierza Michalczyka 23, 53-633 Wroctaw, we
wiasnym zakresie, wszelkie materiaty niezbedne do tego celu, w ramach ceny
ofertowej okreslonej w § 6 ust. 1.

Wykonawca zobowigzany jest przez caly czas obowigzywania niniejszej umowy
dysponowac na terenie 50% osiedli miasta Wroctawia co najmniej jednym punktem
odbioru przesytek niedoreczonych pod wskazany adres (posiadat mozliwosé
awizowania przesytek), zwany dalej ,Wykazem punktow”. Wykaz granic osiedli
zawiera zatacznik nr 3 do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia. Wykonawca
obowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajacemu w dniu zawarcia umowy Wykaz
punktow odbioru przesytek niedoreczonych pod wskazany adres, zawierajacy adresy
punktow odbioru przesytek niedoreczonych pod wskazany adres. Wykonawca
zobowigzany jest oznaczy¢ punkty odbioru przesytek niedoreczonych w sposdb
umozliwiajacy identyfikacje kazdego punktu (oznaczenie firmy, podanie godzin
urzedowania, oznaczenie, ze w danym miejscu jest punkt odbioru przesytek
niedoreczonych). Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ godziny urzedowania
kazdego punktu co najmniej pie¢ dni w tygodniu, co najmniej 6 godzin z mozliwg
jednogodzinng przerwg, w tym co najmniej jeden dzien w tygodniu do godz. 18.00.
Wykonawca, w przypadku zmiany punktu odbioru przesytek niedoreczonych,
zobowigzany jest kazdorazowo przekaza¢ Zamawiajacemu zaktualizowany Wykaz
punktow, w terminie 2 dni roboczych od momentu nastgpienia zmiany.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy, jesli nastgpito ono wskutek sity wyzszej i jej
nastepstw.

Znaczek optaty pocztowej zastgpi piecze¢ wykonana wedtug wzoru w skali 1:1,
dostarczonego przez Wykonawce w dniu zawarcia umowy.

W przypadku zmian przepiséw prawa w zakresie wykonywania przedmiotu umowy
Wykonawca jest zobowigzany do stosowania sie do nich bez obcigzania
Zamawiajgcego dodatkowymi czynnosciami nieprzewidzianymi w umowie, a w
szczegoblnosci dodatkowymi obcigzeniami finansowymi, z wytaczeniem obowigzkdéw
lezacych po stronie Zamawiajagcego natozonych na niego przez zmiane przepiséw
prawa.
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18

19.

20.

21.

22.

. Zamawiajacy dopuszcza stosowanie przedstawionych przez Wykonawce wzordw
zestawien i ksigzek nadawczych oraz poprawnego adresowania przesytek pocztowych
i paczek pocztowych. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu powyzsze wzory w
terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do wnoszenia uwag do wzordw przestawionych przez Wykonawce. Warunkiem
stosowania wzorow Wykonawcy jest akceptacja wzordw przez Zamawiajacego.
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie, aneksem do umowy, jako zatgcznika do
umowy regulamindw swiadczonych ustug w zakresie, w jakim zapisy regulamindw nie
bedg sprzeczne z postanowieniami umowy, Specyfikacjg Istotnych Warunkéw
Zamowienia oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ korzystania przez Wykonawce przy wykonywaniu
przedmiotu umowy z ustug Podwykonawcdéw, z tym ze Wykonawca odpowiadac
bedzie za dziatania i zaniechanie dziatan Podwykonawcy jak za swoje wtasne.
Zwrotki, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia
12.10.2010 r. w sprawie szczeg6towego trybu i sposobu doreczania pism sadowych w
postepowaniu cywilnym (Dz. U. z 2013, poz. 1350) Zamawiajacy zapewni we
wiasnym zakresie. Wzor w/w zwrotek stanowi Zatgcznik nr 2.

Wykonawca bedzie odpowiadat w stosunku do Zamawiajacego za dziatania,
zaniechania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcy jak za swoje witasne.
Zamawiajacy nie bedzie zwigzany stosunkami zobowigzaniowymi z Podwykonawcami.

§5

Postepowanie reklamacyjne

Wykonawca zobowigzany jest na wniosek Zamawiajacego, do prowadzenia
postepowania reklamacyjnego przesyiki rejestrowanej w przypadku jej zaginiecia
i/lub braku zwrotnego potwierdzenia odbioru. OdpowiedZz na reklamacje winna by¢
udzielona przez Wykonawce w terminie do 30 dnia kalendarzowych od dnia ztozenia
reklamacji przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sktadania reklamacji przesyiki rejestrowanej
w obrocie krajowym w terminie do 12 miesiecy od dnia jej nadania.

§6
Wynagrodzenie

. Cena ofertowa WYNOSi .crerssserersssssararsararass zt brutto (stownie: ..., .ozt

brutto).

. W cenie ofertowej zawarte sq wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem przedmiotu

umowy, m.in. odbiorem, transportem, magazynowaniem przesytek w odpowiednio
zabezpieczonym pomieszczeniu, ubezpieczeniem, utrzymania punktow odbioru
przesytek niedoreczonych, oznaczenia punktow obioru przesytek niedoreczonych, itp.

. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytulu realizacji przedmiotu umowy nie moze

przekroczy¢ kwoty okreslonej w ust. 1.

. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania cen jednostkowych netto podanych

w Formularzu cenowym stanowigcym Zatacznik nr II do umowy.

. Okreslone w Formularzu cenowym (Zatgcznik nr II) rodzaje i ilosci przesytek w ramach

Swiadczonych ustug sg szacunkowe i mogg ulec zmianie, w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza zgode i nie bedzie dochodzit roszczen,
z tytutu zmian ilosciowych i rodzajowych, w trakcie realizacji umowy, z zastrzezeniem
ust. 3.

. Ilosci przesytek pocztowych podane w Formularzu cenowym (Zatgcznik nr II) zostaty

przyjete przez Zamawiajacego szacunkowo, wytgcznie w celu wyliczenia ceny oferty.
Rzeczywista ilo$¢ przesytek pocztowych bedzie wynikata z faktycznych potrzeb
Zamawiajacego w tym zakresie, przy czym taczna wartos¢ zamowienia nie przekroczy
kwoty okreslonej w ust. 1.

. Zmiana siedziby Zamawiajacego, ani skutki z nig zwigzane, nie bedzie podstawg do

jakikolwiek roszczen Wykonawcy wobec Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza
zgode.
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. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wzgledem Zamawiajacego w przypadku,
gdy kwota okreslona w ust. 1, nie zostanie w petni wykorzystana, na co Wykonawca
wyraza zgode.

§7

Rozliczenie przedmiotu umowy

. Rozliczenia wykonanych ustug pocztowych, beda dokonywane w okresach
miesiecznych, po cenach jednostkowych netto ujetych w Formularzu cenowym
(Zatacznik nr II).

. Wykonawca bedzie wystawiat faktury w terminie 7 dni roboczych od dnia zakonczenia
okresu rozliczeniowego.

. Wynagrodzenie Wykonawcy w okresie rozliczeniowym stanowi¢ bedzie suma:

1) Iloczynu cen jednostkowych netto za poszczegdlne przesytki nadane oraz ilosci
faktycznie nadanych przesytek, ustalonego w oparciu o dokumenty nadawcze,

2) lloczynu ryczattowych cen jednostkowych netto za poszczegdlne przesyitki
zwrdcone oraz ilosci faktycznie zwréconych przesytek, ustalonego w oparciu o
dokumenty oddawcze,

3) optaty miesiecznej za ustuge odbioru przesytek z siedziby Zamawiajgcego do
placéwek nadawczych Wykonawcy (od poniedziatku do piatku); w przypadku
niepetnego miesigca, optata miesieczna ustalona zostanie proporcjonalnie do
liczby dni w miesigcu, w czasie ktorych swiadczona byta w/w ustuga,

4) podatku VAT zgodnie z obowigzujaca stawka.

Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce
w oparciu o zestawienia miesieczne nadanych przesytek sporzadzone na podstawie
danych z dokumentéw nadawczych oraz o zestawienia miesieczne zwrdconych
przesytek sporzadzonych na podstawie danych z dokumentéw oddawczych.

. Zamawiajacy dokona przelewu naleznosci w terminie ........... dni od daty otrzymania
faktury prawidtowo wystawionej przez Wykonawce pod wzgledem formalnym
i merytorycznym, na numer rachunku bankowego wskazanego przez Wykonawce na
fakturze.

. Za dzien zaptaty naleznosci przez Zamawiajgcego, Strony przyjmujg dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

. Wykonawca moze scedowaC na osobe trzeciag nalezne mu z niniejszej umowy
wierzytelnosci wytgcznie za pisemng zgodg Zamawiajacego.

§8

Tajemnica korespondencji

. Wykonawca zobowigzuje realizowac przedmiot umowy w taki sposdb, aby zapewnic
tajnos¢ danych przekazywanych w przesytkach, danych dotyczacych podmiotéw ko-
rzystajacych z ustug pocztowych, danych dotyczacych okolicznosci $wiadczenia i ko-
rzystania z ustug pocztowych, zgodnie z zasadami ochrony tajemnicy pocztowej, okre-
slonymi w obowigzujacych przepisach oraz zgodnie z zasadami ochrony danych oso-
bowych.
. Dane objete tajemnicg korespondencji mogg by¢ zbierane, utrwalane, przechowywa-
ne, opracowywane, zmieniane, usuwane, udostepnianie tylko w zwigzku z wykonywa-
niem ustugi pocztowej,
. Wykonawca, w celu uniemozliwienia naruszenia tajemnicy korespondencji, zobowigza-
ny jest do podjecia wszelkich niezbednych srodkdéw technicznych i organizacyjnych,
w ramach ceny ofertowej okreslonej § 6 ust. 1.
. Wykonawca nie ma prawa nanoszenia adnotacji i poprawek w danych personalnych
i adresie adresata przesytki oraz nie ma prawa otwierania przekazanych przez Zama-
wiajgcego przesytek.

8§9

Kary umowne
. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg w formie kar umownych z tytutow

i w podanych wysokosciach:
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1) Wykonawca moze naliczy¢ Zamawiajgcemu kare umowng za odstgpienie od umowy
z winy Zamawiajacego w wysokosci 10 % ceny ofertowej netto okreslonej w § 6
ust. 1; nie dotyczy przypadkdéw okreslonych w § 13 niniejszej umowy.

2) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

a) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w
wysokosci 10 % ceny ofertowej netto okreslonej w § 6 ust. 1,

b) w wysokosci 300 zt, za kazdy dzien opdznienia w odbiorze przesytek,

c) w wysokosci 100,00 zt za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzku, o
ktorym mowa w § 4 ust. 1 zdanie drugie, za kazdy przypadek stwierdzony przez
Zamawiajgcego,

d) w wysokosci 50,00 zt za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowiazku, o
ktorym mowa w § 4 wust. 2, za kazdy przypadek stwierdzony przez
Zamawiajgcego,

e) w wysokosci 100,00 =z, za niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie
ktoregokolwiek z obowigzkéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 3, 11, za kazdy
przypadek stwierdzony przez Zamawiajacego, za kazdy dzien,

f) w wysokosci 50,00 zf, za niewykonanie obowigzku, o ktérym mowa w § 4 ust. 4,
za kazdy przypadek stwierdzony przez Zamawiajacego, za kazdq przesyike,

g)w wysokosci 400,00 zt, za niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie
ktéregokolwiek z obowigzkéw, o ktéorych mowa w § 4 ust. 5, 7, 9, 12, 13 za
kazdy przypadek stwierdzony przez Zamawiajacego,

h) w wysokosci 600,00 zt, za niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie
ktéregokolwiek z obowigzkéw, o ktorych mowa w § 4 ust. 6, 8, 10 za kazdy
przypadek stwierdzony przez Zamawiajgcego,

i) w wysokosci 5 000,00 zt za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzku
okreslonego w § 4 ust. 14, za kazdy przypadek, za kazdy dzien, za kazdy punkt
odbioru przesytek niedoreczonych,

j) w wysokosci 200,00 zt za niewykonanie obowigzku okreslonego w § 12 ust. 4-6,
za kazdy dzien, za kazdy przypadek.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego

przewyzszajacego zastrzezone kary umowne do petnej wysokosci faktycznie

poniesionej szkody, w tym utraconych korzysci, z zastrzezeniem § 11.

. W razie zaistnienia przestanek do naliczenia kary umownej zgodnie z postanowieniami

ust. 1 pkt 2) kara zostanie zaptacona przez Wykonawce w terminie 14 dni od daty

dostarczenia przez Zamawiajgcego zadania zaptaty.

. W wypadku niedotrzymania terminu o ktérym mowa w ust.3, kary okreslone w ust. 1

pkt 2), bedaq przez Zamawiajacego potracone z wynagrodzenia Wykonawcy

wynikajacego z niniejszej umowy lub innych naleznosci Wykonawcy wynikajacych

z innych uméw zawartych z Zamawiajacym, gdy zajdg okolicznosci przewidziane

w ust. 1 pkt 2) na co Wykonawca wyraza zgode.

§10
Osoby uprawnione do kontaktow

. Odpowiedzialnym za nadzér nad realizacjg niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego
sq: Dorota Witkowska, tel. 071 75 86 926, e-mail:
dorota.witkowska@ekosystem.wroc.pl.; Monika Cander, tel. 071 75 86 909, e-mail:
monika.cander@ekosystem.wroc.pl

. Do kontaktow przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy wyznacza sie:

1) ze strony Zamawiajacego

a) Dorota Witkowska, tel.71 75 86 926,e-mail: dorota.witkowska@ekosystem.wroc.pl
b) Monika Cander, tel. 071 75 86 909, e-mail: monika.cander@ekosystem.wroc.pl
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Swiadczenie ustug pocztowych na rzecz Zamawiajgcego
Strona 8 z 10



g§11
Odszkodowanie

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
nalezne odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23.11.2012
r., Prawo Pocztowe (Dz. U. poz. 1529).

g§12
Ubezpieczenie

1. Wykonawca przekazat Zamawiajagcemu, komplet dokumentow potwierdzajacych
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej w zakresie umozliwiajagcym pokrycie szkdd, jakie mogq powstac
w zwigzku z wykonywaniem i wykonaniem przedmiotowego zamodwienia.

2. Limit odpowiedzialnosci ubezpieczyciela okreslony zostat na kwote co najmniej
500 000,00 zt (lub 50 000,00 zt na kazde zdarzenie bez ograniczania liczby zdarzen)
uzupetniang w kazdym przypadku wyptaty naleznosci z polisy (odszkodowanie lub inna
naleznos$c) o wysokos¢ wyptaconej polisy.

3. Przez komplet dokumentow ubezpieczeniowych, o ktéorym mowa w ust. 1, rozumie sie
m.in. polise ubezpieczeniowg (lub inny dokument potwierdzajacy przez ubezpieczyciela
zawarcie umowy ubezpieczenia) wraz z zatgcznikami, klauzulami, aneksami i ogdlnymi
warunkami umowy oraz potwierdzenie zaptaty sktadki ubezpieczeniowej.

4. W przypadku, gdy okres ubezpieczenia, na ktéry zawarta jest umowa ubezpieczeniowa
uptywa w okresie realizacji przedmiotowego zamdwienia, Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Zamawiajagcemu dokumenty potwierdzajace przedtuzenie ochrony
ubezpieczeniowej, na co najmniej takich samych warunkach. W przypadku, gdy
sktadka ubezpieczeniowa optacana jest w ratach, ktérych termin ptatnosci uptywa w
okresie realizacji przedmiotowego zamoéwienia. Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Zamawiajagcemu potwierdzenie zaptaty kazdej raty.

5. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajacemu dokumenty o ktérych mowa
w ust. 4, najpdézniej w dniu wygasniecia okresu ubezpieczenia lub w ostatnim dniu
terminu ptatnosci raty.

6. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania waznego dokumentu potwierdzajacego
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, nieprzerwanie przez caty okres trwania umowy.

§ 13
Odstapienie od umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadac jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czes$ci umowy.

2. Jezeli Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposob wadliwy albo sprzeczny
Z umowg, Zamawiajgcy moze wezwac¢ go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyc¢
w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu
Zamawiajgcy moze w terminie 14 dni od umowy odstapic.

§ 14
Zmiany w umowie

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej
umowy, jezeli konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynikac bedzie z okolicznosci, ktorych
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy i/lub zmienig sie regulacje
prawne, ktére beda wprowadzone w zycie po dacie podpisania umowy, wywotujgce
potrzebe zmiany umowy, przy czym zmiany postanowien umowy dotyczy¢ moga
w szczegolnosci:

1) sposobu rozliczenia niniejszej umowy,
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2) oznaczenia danych dotyczacych Zamawiajacego i/lub Wykonawcy,

3) zmiany warunkow pfatnosci,

4) sposobu wykonywania przedmiotu umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takiej
zmiany, przy czym w/w zmiana spowodowana moze by¢ okolicznosciami
zaistniatymi w trakcie realizacji przedmiotu umowy,

5) rozwigzan organizacyjnych przy przygotowaniu okreslonych grup ustug, jesli
Wykonawca w zwigzku z ze swojq infrastrukturg nie bedzie mogt wykonac ustugi w
okreslony sposob , a zamawiajacy wyrazi zgode na takie rozwigzanie.

2. Zmiany postanowien umownych zakwalifikowane przez strony jako nieistotne, moga
by¢ wprowadzone do umowy w kazdym czasie.

3. Wprowadzenie zmian, o ktéorych mowa w wust. 1 i ust. 2 wymaga aneksu
sporzgdzonego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Podstawg do zawarcia
aneksu sg dokumenty (decyzje, protokoty, notatki itp.), z ktdrych wynika uzasadnienie
dokonanych zmian.

§ 15
Rozstrzyganie sporow

1. Jezeli powstang ewentualne spory dotyczace wykonania przedmiotu umowy,
Zamawiajacy i Wykonawca dotozg staran, aby rozwigzac je pomiedzy soba.

2. Sadem witasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw, ktérych Strony nie rozwigza
w sposob, o ktdrym mowa w ust. 1, bedzie sad powszechny witasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

§ 16
Sprawy nieuregulowane

W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo
Zamowien Publicznych, Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo pocztowe i inne wtasciwe ze
wzgledu na przedmiot umowy.

§17
Postanowienia koncowe

Umowa niniejsza zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym egzemplarzu dla Zamawiajacego i Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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