
INFORMACJE O ZBIÓRCE ODPADÓW KOMUNALNYCH
na terenie Wrocławia

Punkt Selektywnego Zbierania Odpadów Komunal-
nych (PSZOK) to miejsce, w którym mieszkańcy Wrocławia 
mogą bezpłatnie zostawić wytwarzane przez siebie, selek-
tywnie zebrane odpady komunalne. 

PSZOK mieści się we Wrocławiu przy ul. Kazimierza Michal-
czyka 9 (czynny od poniedziałku do piątku od 8.00 do 17.00, 
w soboty od 8.00 do 16.00) oraz przy ul.  Janowskiej  51 
(czynny od poniedziałku do piątku od 7.00 do 15.00).

W PSZOK można bezpłatnie zostawić: 

1)  opakowania z  papieru i  tektury, tworzyw sztucznych, 
drewna, metalu oraz opakowania wielomateriałowe i opa-
kowania szklane;

2)  odpady zielone (drobne gałęzie, liście, skoszona trawa 
– jednorazowo maks. 6 worków o pojemności od 60 do 
120 litrów);

3) zużyte opony ;

4)  zużyty sprzęt elektryczny i elektroniczny;

5)  drewno, tworzywa sztuczne (np. miski, wiadra), papier 
i metale;

6)  zużyte baterie i akumulatory;

7)  przeterminowane leki;

8)  oleje silnikowe, farby, kleje, środki ochrony roślin. 

Do Punktów Selektywnego Zbierania Odpadów Komunal-
nych można przekazywać odpady wielkogabarytowe, tj. sta-
re meble.

Punkty Selektywnego Zbierania Odpadów Komunalnych (PSZOK)
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WRZUCAMY

  plastikowe butelki i kartony po napojach, 
płynach do mycia naczyń, mydłach, 
żelach, szamponach, olejach spożywczych 
itp.

  plastikowe torebki, zakrętki, worki, 
reklamówki i inne plastikowe opakowania

  puszki po napojach, po konserwach
  drobny złom żelazny, metale kolorowe, 

kapsle

 NIE WRZUCAMY

  butelek i pojemników z zawartością
  butelek i pojemników po olejach 

niespożywczych (silnikowych)
  opakowań po lekach
  butelek po płynach chłodniczych
  sprzętu RTV i AGD
  styropianu

WRZUCAMY

   liście i obierki z warzyw i owoców
  gąbki, ściereczki, kalki techniczne, folie 

aluminiowe
  popiół (zimny)
  opakowania styropianowe, zużytą odzież, 

płyty CD

 NIE WRZUCAMY

  sprzętu elektrycznego i elektronicznego, 
baterii, akumulatorów
  leków, termometrów rtęciowych, chemikaliów
  odpadów zielonych
  odpadów budowlanych, rozbiórkowych 

i wielkogabarytowych
  zużytych opon, odpadów 

niebezpiecznych, odpadów szkła, 
tworzyw sztucznych, metali, opakowań 
wielomateriałowych i papieru

POJEMNIK LUB WOREK 

ŻÓŁTYŻÓŁTY 
tworzywa sztuczne, metale, 

opakowania wielomateriałowe

POJEMNIK

CZARNY
odpady zmieszane

POJEMNIK LUB WOREK 

NIEBIESKI 
papier i tektura

Pojemniki lub worki ustawione bezpośrednio przy nieruchomości

WRZUCAMY

  gazety, czasopisma, katalogi i prospekty
  papier szkolny i biurowy
  książki w miękkich okładkach 

lub z usuniętymi twardymi okładkami
  torebki papierowe,  papier pakowy
  pudełka kartonowe i tekturowe, tekturę

 NIE WRZUCAMY

  zabrudzonego i tłustego papieru
  papieru z folią, papieru termicznego
  kartonów po mleku, sokach itp. 
  papieru przebitkowego (rachunki, faktury)
  pieluch jednorazowych, podpasek 

i innych artykułów higienicznych
  worków po cemencie, materiałach 

budowlanych, tapet
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WRZUCAMY

   zwiędłe kwiaty, opadłe liście
  drobne gałęzie
  skoszoną trawę

 NIE WRZUCAMY

  resztek żywności
  odpadków kuchennych
  popiołu drzewnego
  niedopałków

POJEMNIK

ZIELONY ZIELONY I BIAŁYBIAŁY
szkło kolorowe i bezbarwne

WOREK 

BRĄZOWY
odpady zielone (trawa, liście, kwiaty, 

drobne gałęzie)

Worki ustawione bezpośrednio przy nieruchomości

gg ęę ))

WRZUCAMY

  kolorowe i bezbarwne butelki 
i słoiki szklane po napojach 
i żywności

  kolorowe i bezbarwne 
szklane opakowania 
po kosmetykach

 NIE WRZUCAMY

  szkła stołowego, porcelany, fajansu, 
ceramiki, doniczek
  szkła żaroodpornego, szkła 

zbrojonego
  luster, szkła okiennego, witraży, 

szkła okularowego
  żarówek, ekranów i lamp telewizyjnych
  lamp neonowych, fl uorescencyjnych 

i rtęciowych
  refl ektorów, izolatorów, 

szyb samochodowych

Pojemniki ustawione w wyznaczonych miejscach (gniazdach) na terenie miasta

3

NIE WYRZUCAJ JAK LECI WSZYSTKIEGO DO ŚMIECI!
Samodzielne segregowanie odpadów jest tanie, łatwe i skuteczne. 
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Kto i kiedy dostarczy pojemniki mieszkańcom i zarządcom?
Pojemniki/kontenery i worki dostarczy fi rma odbierająca odpady z danego Sektora. 
Jeśli właściciel nieruchomości decyduje się na zbiórkę selektywną otrzyma pojemnik na 
zmieszane odpady komunalne, pojemnik bądź worek (tylko w przypadku nieruchomości 
o charakterze jednorodzinnym) przeznaczony do gromadzenia tworzyw sztucznych, me-
tali i opakowań wielomateriałowych, pojemnik bądź worek (w przypadku gdy nie będzie 
możliwości wyposażenia nieruchomości o charakterze jednorodzinnym w pojemniki) prze-
znaczony do gromadzenia papieru i tektury oraz worki przeznaczone na odpady zielone 
(skoszona trawa, drobne gałęzie, liście, zwiędłe kwiaty). 

Jeżeli nieruchomość jest już wyposażona w pojemniki do gromadzenia odpadów komunal-
nych, ich opróżnianiem zajmować się będzie fi rma, która odbiera odpady z danego sektora.

Kto ma utrzymywać, myć i dezynfekować pojemniki? 
To obowiązek fi rmy, która obsługuje dany sektor i dostarczyła pojemniki. Jeśli właściciel nieru-
chomości posiada własne pojemniki i nie godzi się na ich dostarczenie przez fi rmę, która ob-
sługuje dany sektor, wówczas obowiązkiem fi rmy będzie wyłącznie odbiór odpadów komu-
nalnych. Za stan techniczny, mycie i dezynfekcję pojemników odpowiadał będzie ich właściciel.

Ile pojemników i jakiego koloru otrzyma właściciel budynku?
Jeśli właściciel nieruchomości deklaruje selektywną zbiórkę odpadów – otrzyma pojemniki 
lub worki do gromadzenia odpadów.

Jeśli właściciel nieruchomości nie deklaruje selektywnej zbiórki odpadów – otrzyma pojem-
niki na odpady zmieszane.

Pojemniki będą oznakowane naklejkami/piktogramami w odpowiednim kolorze, z infor-
macją co należy, a czego nie należy wrzucać do danego pojemnika. Na naklejkach/piktogra-
mach znajdą się również dane kontaktowe do fi rmy odbierajcej odpady oraz do spółki Eko-
system.
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Jak często pojemniki będą opróżniane?
Firmy obsługujące poszczególne sektory będą odbierać odpady zgodnie z harmonogra-
mami, umieszczonymi na swoich stronach internetowych: 
www.wroclaw.alba.com.pl   
www.wroclaw.trans-formers.com.pl
www.chemekosystem.pl 
Częstotliwość odbioru i pojemności pojemników powinny być tak dobrane, aby nie do-
puszczać do ich przepełnień:

pojemnik 
CZARNY odpady zmieszane co najmniej raz w tygodniu

worek lub pojemnik 
NIEBIESKI papier i tektura co najmniej raz w miesiącu

worek lub pojemnik 
ŻÓŁTYŻÓŁTY

tworzywa sztuczne, metale, 
opakowania wielomateriałowe  co najmniej raz w miesiącu

worek 
BRĄZOWY odpady zielone

co najmniej raz na dwa tygodnie (w okresie 
od pierwszego dnia marca do ostatniego 

dnia grudnia każdego roku)

Czy pojemniki będą ustawione na terenie posesji, czy na terenie gminy?
Wskazanie miejsca ustawienia pojemników należy do obowiązków właściciela nieruchomo-
ści. Do miejsca ustawienia pojemników należy posiadać tytuł prawny (np. umowa dzierża-
wy) na zasadach dotychczas obowiązujących.

 Jak będzie wyglądała zbiórka odpadów wielkogabarytowych?
Zbiórka odpadów wielkogabarytowych będzie prowadzona w systemie akcyjnym na te-
renach poszczególnych osiedli. Informacje o  planowanych terminach i  miejscach zbiórki 
umieszczane będą na stronie internetowej Ekosystem oraz stronie WWW fi rmy odbiera-
jącej odpady z danego sektora. Odpady wielkogabarytowe od właścicieli nieruchomości 
jednorodzinnych będą odbierane co najmniej raz na sześć miesięcy. Gabaryty od właścicie-
li budynków wielolokalowych będą odbierane co najmniej raz na dwa miesiące.
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Obowiązki fi rmy odbierającej odpady
  dostarczenie odpowiednio oznakowanych pojemników/worków,
  utrzymywanie pojemników w odpowiednim stanie technicznym, porządkowym i sanitar-
nym,

  publikacja harmonogramów odbioru odpadów na swojej stronie internetowej,
  opróżnianie pojemników/worków z odpowiednią częstotliwością, tak aby nie dopuścić 
do ich przepełnienia,

  utworzenie Biura Obsługi Klienta, które będzie informować mieszkańców m.in. o zasa-
dach dotyczących odbioru odpadów komunalnych oraz przyjmować skargi i zgłoszenia, 
związane z obsługą danego sektora,

  kontrola zawartości pojemników/worków do selektywnej zbiórki odpadów pod wzglę-
dem zgodności zebranych w nich odpadów. W przypadku stwierdzenia nieprawidło-
wości (np. zmieszane odpady w pojemniku/worku niebieskim, żółtym lub brązowym lub 
obecność odpadów, które powinny trafi ć do PSZOK lub pozostałych punktów zbiórki 
szkła, leków, baterii) – zawiadomienie o tym fakcie Spółki Ekosystem,

  uprzątnięcie zanieczyszczeń powstałych podczas załadunku odpadów,
  uporządkowanie terenu wokół pojemników w  sytuacji, gdy konieczność taka wynikać 
będzie z przepełnienia pojemników.

Obowiązki właściciela nieruchomości (mieszkańca, zarządcy)
  wskazanie miejsca ustawienia pojemników, do którego właściciel nieruchomości posiada 
tytuł prawny,

  zapewnienie łatwego dostępu do pojemników, zarówno dla osób z nich korzystających, 
jak i fi rmy odbierającej odpady komunalne,

  umieszczanie worków przeznaczonych do selektywnego zbierania odpadów w miejscu 
ustawienia pojemników (lub innym miejscu uzgodnionym z odbiorcą odpadów) wyłącz-
nie w dniu wskazanym w harmonogramie odbioru danego rodzaju odpadów,

  utrzymanie czystości i porządku w osłonie śmietnikowej i wokół niej,
  prowadzenie selektywnej zbiórki odpadów komunalnych wynikającej z zapisów Regula-
minu utrzymania czystości i porządku na terenie Wrocławia.
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Pamiętaj!
  Przed wrzuceniem odpadów z papieru i tektury do pojemników, zaleca się usunąć 

wszelkie elementy z innych tworzyw, takich jak spinacze biurowe, zszywki, płócien-
ne okładki, foliowe okienka z kopert, itp.

  Zaleca się zgniatanie opakowań przed wrzuceniem do pojemnika.

  Z plastikowych butelek zaleca się usunąć nakrętki.

  Nie tłucz szklanych opakowań przed wrzuceniem do pojemnika. Butelki i słoiki 
wrzucaj do pojemnika opróżnione, bez zakrętek, zacisków, gumowych uszczelek.

!

Miejsca zbiórki leków, termometrów, baterii

Zużyte baterie wrzucamy do specjali-
stycznych pojemników znajdujących się 
w placówkach  oświatowych. 

Leki oraz opakowania po lekach 
wrzucamy do specjalnych pojemników 
na niebezpieczne odpady ustawionych 
w wybranych aptekach.

Termometry rtęciowe wrzucamy do 
specjalnych pojemników na niebezpiecz-
ne odpady ustawionych w wybranych 
aptekach.

Lista placówek oświatowych 
znajduje się na stronie 
www.ekosystem.wroc.pl.

Lista aptek znajduje się na stronie 
www.ekosystem.wroc.pl.

Lista aptek znajduje się na stronie 
www.ekosystem.wroc.pl.

Wyżej wymienione odpady można także dostarczyć do PSZOK.
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 Firmy odbierające odpady w poszczególnych dzielnicach

Sektor I
Stare Miasto i Śródmieście

Sektor IV
Psie Pole

Sektor III
Fabryczna

Sektor II
Krzyki

odpady w poszczególnych dzielnicach

SSS

I

II

III
IV

Więcej informacji na stronie internetowej www.ekosystem.wroc.pl 
oraz pod numerami telefonów 71 75 86 911, 71 75 86 912

Sektor I: Stare Miasto i Śródmieście
Konsorcjum WPO ALBA – Trans-Formers Wrocław

Biuro Obsługi Klienta 
dla Starego Miasta i Śródmieścia 

WPO ALBA, Wrocław, ul. Ostrowskiego 7
tel. +48 71 33 75 100   
bok.wpo@alba.com.pl
www.wroclaw.alba.com.pl

Sektor III: Fabryczna
Konsorcjum Chemeko-System – WPO ALBA

Biuro Obsługi Klienta dla Fabrycznej
Chemeko-System, Wrocław, ul. Jerzmanowska 4-6
tel. +48 71 349 90 71
bok@chemekosystem.pl
www.chemekosystem.pl

Sektor II: Krzyki
Konsorcjum Trans-Formers Wrocław – WPO ALBA

Biuro Obsługi Klienta
dla Krzyków

Trans-Formers, Wrocław, ul. Kobierzycka 10, 
tel. +48 71 328 70 36
bok.krzyki@trans-formers.com.pl
www.trans-formers.com.pl

Sektor IV: Psie Pole
Konsorcjum WPO ALBA – Chemeko-System

Biuro Obsługi Klienta dla Psiego Pola
WPO ALBA, Wrocław, ul. Ostrowskiego 7
tel. +48 71 33 75 100          
bok.wpo@alba.com.pl
www.wroclaw.alba.com.pl

I II

III IV

W przypadku nieprawidłowości w systemie prosimy o kontakt z BOK fi rmy odbierającej odpady 
lub z Ekosystem: www.ekosystem.wroc.pl, tel. 71 75 86 999, fax 71 75 86 998
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